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Le plan des fontaines et des toilettes d’Infirmiers  de rue : 
L’eau potable et des lieux d’aisance accessibles da ns les rues de Bruxelles 

 
 
 
 
Pourquoi un plan des fontaines/toilettes ? 
 
L’asbl « Infirmiers de rue » est née il y a quatre ans à Bruxelles avec pour mission 
d’être l’intermédiaire de santé entre les personnes vivant en grande précarité, leur 
environnement et les structures de santé. 
 
Outre le travail de rue et la mise en place de formations pour aborder plus facilement 
l’hygiène et la santé, nous avons comme activité la création d’outils qui facilitent 
l’utilisation des structures disponibles par les personnes sans-abri.  
C’est dans ce cadre que nous avons remis à jour notre plan du centre ville de 
Bruxelles reprenant les fontaines d’eau potable mais aussi cette année, les urinoirs 
et toilettes publiques gratuites.  
 
Il a été réalisé dans plusieurs buts : 
 
De  promouvoir la consommation d’eau auprès des personnes en grande précarité, il 
avait été diffusé une première fois suite à la canicule de juillet 2006. En effet, il n’est 
pas évident pour la personne vivant en rue d’avoir accès à l’eau potable, pourtant un 
bien essentiel reconnu par tous. Il apparaît dès lors élémentaire d’offrir la possibilité 
aux personnes vivant en rue d’accéder facilement à une source gratuite d’eau 
potable. Il n’est en effet pas normal que l’eau potable soit plus chère qu’une canette 
de bière, ce qui est le cas actuellement avec les bouteilles d’eau.  



 

L’accès à ces fontaines est donc primordial si l’on veut tenter de diminuer la 
consommation d’alcool de chacun. 
Aujourd’hui, il tente de répondre également à un autre besoin élémentaire, en y 
incluant les urinoirs et les toilettes. Ceci n’avait pas pu être fait l’année dernière étant 
donné qu’il n’existait encore quasiment rien. Cette année, grâce aux efforts fournis 
par la Ville de Bruxelles, un certain nombre d’urinoirs et une toilette ont pu être 
placés. Il est prévu de rénover les anciens urinoirs et on l’espère, de construire 
d’autres toilettes. 
 
En plus de l’impact sur la vie des personnes vivant à la rue, ce plan permet aussi à 
toute personne côtoyant la rue (touriste, promeneur ou navetteur), de revisiter le 
rapport à l’eau potable dans le centre-ville de Bruxelles. A l’ère de l’eau en bouteille, 
il est bon de se rappeler que se désaltérer, c’est parfois simplement remplir une 
gourde ou se pencher vers une fontaine… 
 
 
Quelle est la  méthodologie que nous avons utilisée  ? 
 
Nous avons d’abord mis à jour la liste des différentes fontaines d’eau potable et 
vérifié que chacune d’entre elles existait toujours et était utilisable. Nous avons 
également listé les urinoirs/toilettes existants (encore à rénover ou non), mis en 
place cette année ou devant encore l’être dans le courant de l’année 2010. Ce travail 
a été facilité et vérifié grâce à la collaboration de la Ville de Bruxelles et de nos 
bénévoles. Notez que chacune des fontaines est utilisable de mai à septembre, 
certaines étant même ouvertes toute l’année sauf si la température chute au-deçà de 
-7°C. 
Le plan a été dessiné en fonction de différents points stratégiques : des repères 
touristiques et des endroits où les personnes sans-abri font régulièrement la manche. 
L’endroit de chaque fontaine/urinoir a ensuite été indiqué à l’aide d’un numéro et 
d’une légende correspondant au nom de la rue où ils se trouvent, et sur le dépliant 
créé cette année, nous avons non seulement précisé son emplacement exact. (Ex : 
« sur le terrain de basket »), mais nous avons aussi ajouté une photo tentant de 
mettre en évidence l’environnement ainsi que des points de repères permettant de 
retrouver plus facilement la fontaine ou le sanitaire. 
 
Le plan a été testé au Pispot Festival, avec un jeu qui s’adressait à tout public. Là, 
nous avons pu remarquer un intérêt de chacun pour ce plan et pour les différentes 
fontaines et urinoirs que nous avions pris en photo. Petit ou grand, touriste ou non, 
en logement ou pas… chacun s’est laissé prendre au jeu ! 
Il sera maintenant important, après l’été qui arrive et comme chaque année, 
d’évaluer l’utilisation des différentes fontaines/urinoirs et le fonctionnement de 
chacun d’entre eux, mais aussi d’identifier les améliorations possibles pour l’année 
prochaine. 



 

Ce qui a pu être réalisé depuis 2009  : 
 

- Grâce à l’aide financière de l’Unicef et au soutien de la STIB, nous avons  pu 
lors de l’été 2009 afficher ce plan dans les différentes stations de métros de 
Bruxelles et nous allons pouvoir réitérer cela cette année.  

- Un marquage de la potabilité sur les différentes fontaines a également pu être 
réalisé en collaboration avec la Ville de Bruxelles et l’IBGE. Cela nous 
paraissait indispensable car de nombreuses personnes ayant testé notre plan 
étaient étonnées de savoir que certaines d’entre elles étaient potables.  

 
 
Quelles sont encore nos attentes par rapport aux po uvoirs publics ? 
 

- Les plans seront affichés dans les stations de métro, mais à quand une 
diffusion élargie avec un affichage dans les rues et les gares de Bruxelles ? 

- La disponibilité gratuite de l’eau du robinet dans les différents bars et 
restaurants nous paraît également évidente, en vue de promouvoir une bonne 
hydratation et une diminution des problèmes d’alcool. 

- La construction de davantage de toilettes afin que toute personne, tout sexe 
confondu, puisse bénéficier du confort de se soulager gratuitement en rue !  

 
 
Conclusion  
 
Il s’agit d’une valorisation du patrimoine, une solution conviviale et écologique, mais 
aussi cette année -avec l’inclusion des urinoirs et toilettes publics gratuits- une 
réponse à un problème d’hygiène publique, concernant des besoins auxquels tous 
ceux qui circulent à pied à Bruxelles peuvent être confrontés. 
 
 

 
 
 
 


